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PREAMBULE 

 Définition : 
• La grille des sociostyles s’appuie sur la segmentation des profils « psychologiques » inspirés des travaux de 

Carl Gustav Jung au travers des notions d’introversion et d’extraversion. Cette segmentation se retrouve 
dans les profils MBTI* et les profils de « couleur » 

• Part du postulat que chacun d’entre nous sommes porteurs d’une énergie qui s’exprime d’une façon 
distincte selon chaque individu, avec cependant des « caractères » pouvant être segmentés selon que cette 
énergie s’exprime de façon très extravertie (tourné vers l’éco centré– l’environnement) ou introvertie (tourné 
davantage vers soi – ego centré)

• Ce qui ne constitue en aucun cas un jugement de valeur mais plutôt un trait de tempérament « naturel » qui 
nous permet de mieux nous connaître

 Modalités d’utilisation : 
• Le sociostyle d’une personne est, par expérience, la résultante de 2 ou 3 tendances (nous ne sommes pas 

tout l’un ou tout l’autre)
– l’enjeu est de ne pas être caricatural quand on parle des sociostyles mais plutôt d’en ternir compte pour se 

respecter et respecter l’autre, et en tenir compte dans la constitution des équipes projets : 
 Le mieux est d’avoir dans une équipe des représentants de tous les sociostyles 

– Par ailleurs en fonction de l’expérience de chacun et des exigences professionnelles, une personne peut 
parfaitement « se balader » sur un sociostyle plutôt qu’un autre en fonction de chaque situation professionnelle et 
du contexte en place
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LE CHEF DE PROJET S’APPUIE SUR UNE ÉQUIPE : AVOIR EN TÈTE LA 
GRILLE DES SOCIOSTYLES  
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COMPORTEMENT
Énergique, enthousiaste, chaleureux, créatif, intuitif, affirmatif, 

souvent en retard, tourné vers le futur, trop pris, impulsif, 
optimiste, stimulant, débordé, actif, joueur

BESOINS FONDAMENTAUX
Etre reconnu, félicité

POINTS FAIBLES
Fiabilité, pas toujours en mesure de tenir ses engagements

POINTS FORTS
Ouverture, va facilement au devant des autres

ACTIONS  DE REDUCTION DES POINTS FAIBLES
Respecter les horaires, s’assurer des moyens pour réussir

ACTIONS DE MOTIVATION
Valoriser ses actions, le féliciter, le prier de  faire

COMPORTEMENT
Amical, coopératif, sensible, sympathique, confiant, accueillant, 

détendu, sociable, prudent, dit souvent oui, écoute, attentif, 
conciliant, tourné vers le passé, présent, futur, a du temps pour 

les autres
BESOINS FONDAMENTAUX

Etre aimé, accepté
POINTS FAIBLES

Authenticité, se ranger très facilement à l’opinion des autres
POINTS FORTS

Acceptation, tolérant, accepte l’environnement
ACTIONS  DE REDUCTION DES POINTS FAIBLES

Acquérir de la méthode, se fixer des objectifs, être plus autonome
ACTIONS DE MOTIVATION

L’écouter, le faire participer, solliciter son aide

COMPORTEMENT
Déterminé / résolu, soucieux de l’objectif, impatient,  orienté vers 
le concret et le bénéfice, intéressé aux résultats, affairé, pressé, 
direct, assuré, exigeant, démontre, agit, tourné vers le présent

BESOINS FONDAMENTAUX
Atteindre ses objectifs, prendre des décisions

POINTS FAIBLES
Acceptation, les résultats passent avant les sentiments

POINTS FORTS
Authenticité, pense ce qu’il dit, dit ce qu’il pense
ACTIONS  DE REDUCTION DES POINTS FAIBLES

Etre tolérant, écouter les autres
ACTIONS DE MOTIVATION

Lui confier des responsabilités, lui fixer des objectifs

COMPORTEMENT
Patient,  froid, parle peu, précis, méthodique, exact, spécialisé, 
pense / écrit, ponctuel, tourné vers le passé, consciencieux, ne 
prend pas de risque, posé, pondéré, réfléchi, analyse, organisé

BESOINS FONDAMENTAUX
Etre sécurisé, acquérir du savoir

POINTS FAIBLES
Ouverture, attend qu’on vienne vers lui

POINTS FORTS
Fiabilité, se met en position de tenir ses engagements

ACTIONS  DE REDUCTION DES POINTS FAIBLES
Prendre risques, innover

ACTIONS DE MOTIVATION
Le sécuriser, le complimenter sur son travail

RéservéContrôlant Analysant 
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REPÉRER VOS SOCIOSTYLES

 Objectifs :

• Découvrir votre propre sociostyle

 Modalités :

• Exercice 1 : 
– Vous mettre en binômes (changer de partenaire)
– Chacun identifie, de façon sincère et transparente, son propre socio style (3’) 
– Chacun repère le socio style de son partenaire 
– Partagez et repérez les écarts 

• Exercice 2 : 
– Construisez la carte des sociostyles de votre équipe projet 
– Tirez un enseignement pour l’avenir, dans la façon de gérer ou animer cette équipe 

 Débrief collectif : enseignements pour l’avenir de la mission 
• Prise de recul sur la connaissance de soi et des autres, sans jugement de valeur
• Appréciation de la complémentarité des membres d’une équipe
• Meilleur compréhension des besoins de chacun au sein d’une équipe projet

45 minutes 

Attention, pas de jugement de valeur ! 
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UTILISER LES SOCIOSTYLES A BON ESCIENT 

 Toujours avoir en tête la matrice des socio-styles lors de contacts humains
 Toujours faire une hypothèse du style social pendant son entretien

(sinon débriefer son entretien au filtre des socio-styles)
 Confronter au maximum ses hypothèses de décodage avec les membres de son équipe
 Ne pas confondre « Empathie » et « Facilitant »
 Garder à l’esprit que sa perception peut être brouillée par un cycle de maintenance
 Lors d’un doute repartir des bases de la construction de la matrice des socio-styles

 Ne pas juger les socio-styles, éviter l’étiquette
 Attention à ne pas exagérer avec l’utilisation des socio-styles,

en décodant tout le temps à voix haute par exemple
 Ne pas croire qu’il ne faille pas SE remettre en cause soi-même
 Prendre garde aux conclusions hâtives et aux hypothèses trop rapides
 Attention aux à priori

Faire

Ne pas faire
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